
  MORIS design s.r.o., divize Distribution, Tiskařská 4, 108 00 Praha 10. 

1Pouze v případě, že jste zboží zakoupili prostřednictvím MORIS design s r.o. 
2Do dvou let od zakoupení reklamujte prostřednictvím obchodu, kde jste zboží zakoupili. Pokud 
nemůžete dohledat registrační kód reklamovaného zboží, přiložte k protokolu kopii dokladu o 
koupi. 

  Návratový a reklamační formulář 

Formulář je vyplňován za účelem: 

□Odstoupení od kupní smlouvy □Výměny zboží □Reklamace

Údaje o kupujícím 

Jméno a příjmení 
Ulice a číslo popisné 
Město, PSČ 
Země 
Emailová adresa 
Telefon 

Identifikace zboží 

Číslo objednávky/faktury1/registrační kód2 

Identifikace produktu (název, typ, barva) 

□Odstupuji od Kupní smlovy, na jejímž základě bylo dne _________ objednáno / obdrženo výše
uvedené zboží a žádám o vrácení peněz na účet č.: ___________________/_____

IBAN:________________________________ BIC/SWIFT:_______________________________ 

□Vracím výše uvedené zboží a žádám o výměnu za:___________________________

□Reklamuji výše uvedené zboží, z důvodu: __________________________________

Upřednostňuji vyřízení reklamace: 

□opravou zakoupeného zboží:

□výměnou zboží za nové:

□vrácením peněz na účet:______________/_____

IBAN:_________________ BIC/SWIFT:___________________________

□jiným způsobem:

Moje adresa pro vrácení či zaslání nového zboží, je-li odlišná od výše uvedené 

Výhradní zasílací adresa pro vrácení, výměnu a reklamaci zboží: MORIS design, 

divize Distribution, Tiskařská 4, 108 00, Praha 10, Česká republika 

V: ____________, dne: _____________, Podpis: ________________ 

Na zásilce vyznačte velkým písmem dle vaší varianty: VRÁCENÍ ZBOŽÍ, VÝMĚNA, nebo REKLAMACE 

http://www.moris-distribution.cz/
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